Abu Ali ibn Sino nomidagi Buxoro davlat tibbiyot instituti

Buxoro shahar	        2025-yil 30-sentabr

“Jismoniy va yuridik shaxslar murojaatlari to‘g‘risida”gi qonunning
2025-yil sentabr oyi bo‘yicha
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Abu Ali ibn Sino nomidagi Buxoro davlat tibbiyot institutida fuqarolarning murojaatlari O‘zbekiston Respublikasining “Jismoniy va yuridik shaxslaming murojaatlari to‘g‘risida”gi 2017-yil 2-sentabrdagi O‘RQ-445-sonli Qonuni hamda O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2018-yil 7-maydagi 341-son “Davlat organlarida, davlat muassasalarida va davlat ishtirokidagi tashkilotlarda jismoniy va yuridik shaxslaming murojaatlari bilan ishlash tartibi to‘g‘risida”gi namunaviy Nizomni tasdiqlash haqidagi qarorga asosan ish olib borilmoqda.
Institutda 2025-yil sentabr holatida kelib tushgan murojaatlar jami 28 tani tashkil etadi. Shu jumladan, O‘zbekiston Respublikasi Prezidenti virtual qabulxonasi orqali kelib tushgan murojaatlar soni 7 tani tashkil etadi.

Murojaatlarda ko‘tarilgan masalalar:
O‘qishga ko‘chirish va tiklash – 4 ta
Qabul masalalari – 3 ta
Turli masalalar – 15 ta
Mehnat munosabatlari – 3 ta   
Moddiy yordam masalasi – 3 ta 
Diplomini olish – 0 ta

Murojaat turlari:
     l. Ariza-28 ta. 
     Shundan:          
       Sayyor qabul - 1 ta
    2. Taklif - 0 ta
    3. Shikoyat - 0 ta
   
   Murojaatlarni ko‘rib chiqish holati:
   Tushuntirish ishlari olib borilgan - 22 ta
   O‘rganish  jarayonida - 6 ta
   Shundan ijobiy hal qilingan murojaatlar soni - 3 ta
   Muddatidan o‘tgan murojaatlar mavjud emas.
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